
OPERADOR DE EQUIPOS DE TELECOMUNICACIONES 

 

A- DATOS GENERALES DEL PUESTO:  

 

1- CÓDIGO:  60120611 

 

2- PUNTOS OBTENIDOS: 156 

 

3- GRADO:   7 

 

4- SUELDO BASE: B/. 750.00 

 

 

B- NATURALEZA DEL PUESTO:  
 

Cargo de Nivel Asistencial de Complejidad Promedio que realiza tareas de instalación, reparación y mantenimiento del sistema 

de Telecomunicaciones. Realiza diagnósticos, presenta reporte de daños y cambios en el sistema. Presenta informe. 

C-TAREAS Y COMPETENCIAS: 

  

TAREAS COMPETENCIAS 

1. Instalar y reparar teléfonos análogos e intercom, porteros eléctricos, música 

ambiente, cableado de redes de telecomunicación, antena de televisión, internet 

inalámbrico, fax, impresoras, televisiones (plasmas), cables coaxial de 

televisión IP, cerradura magnética a nivel nacional. 

CONOCIMIENTOS: 

Nomenclatura e idioma de instalación de 

teléfonos. 

2. Diagnosticar y detectar fallas o daños al sistema de teléfonos. Básico del idioma Ingles. 

3. Presentar reporte de daños encontrados, mantenimiento, reparación y cambio de 

equipos. 

Medidas de seguridad laboral. 

4. Brindar sugerencias de atención y de nuevos sistemas de telecomunicación u 

otras necesidades. 

Primeros auxilios. 

5. Instalar y realizar cambios de cableados según la necesidad de servicios. Circuitos eléctricos y electrónicos. 

6. Realizar cálculos de materiales según diagnostico o requisición de servicios. Relaciones humanas. 



7. Elaborar Informes de sus actividades en proceso o concluidas. Redacción y ortografía. 

8. Realizar otras tareas relacionadas con el cargo que contribuyan al logro de los 

objetivos de la unidad. 
HABILIDADES/DESTREZAS: 

Seguir instrucciones orales y escritas. 

 Uso de herramientas y equipo.  

 Elaborar informes. 

 Manejo de los instructivos de los equipos 

operacionales. 

 Escalar torres de comunicaciones. 

 Seguir instrucciones. 

 Coordinación de vista mano y pie. 

 Agudeza visual. 

 ACTITUDES/VALORES: 

 Responsabilidad. 

 Honestidad. 

 Puntualidad. 

 Lealtad. 

 Trabajo en equipo. 

 Cooperación. 

 Compromiso Institucional. 

 

D-ESPECIFICACIONES DEL PUESTO  (Requisitos Mínimos) 

 

1-EDUCACIÓN:  

 

1.1-Secundaria Completa. 

 

1.2-Secundaria incompleta hasta 4º ó 5º año aprobado. 

 

2-EXPERIENCIA: 

 

2.1-De un (1) año y un (1) mes a un (1) año y seis (6) meses en labores de Instalación y Reparación de  telecomunicaciones. 



 

2.2-De siete (7) meses a un (1) año en labores relacionadas con el cargo en la Institución. 

 

3-RESPONSABILIDADES: 

 

3.1-POR TOMA DE DECISIONES: Cargo de Nivel Asistencial de Complejidad Promedio que exige toma de decisiones. 

 

3.2-POR MANEJO DE INFORMACIÓN CONFIDENCIAL: No aplica. 

 

3.3-POR MANEJO DE CONTACTOS INTERNOS: Cargo de Nivel Asistencial de Complejidad Promedio que exige Contacto  

Interno para su desempeño. 

3.4-POR MANEJO DE CONTACTOS EXTERNOS: No aplica. 

3.5-POR SUPERVISIÓN DE PERSONAL: No aplica. 

3.6-POR MATERIALES, HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y/O MAQUINARIAS: Grande. 

3.7-POR VALORES: No aplica. 

 

E-ESFUERZO: 

 

1.-ESFUERZO FÍSICO: Mínimo. 

 

2-ESFUERZO MENTAL Y/O VISUAL: Cargo de Nivel Asistencial de Complejidad Promedio que exige Esfuerzo Mental y /o 

Visual. 

 

F-CONDICIONES DE TRABAJO: 

 

1-AMBIENTE DE TRABAJO: Regular. 

 

2-RIESGO LABORAL: Regular. 

 

 


